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CURSOS DE FORMACIÓN TÉCNICA

El objetivo de nuestros cursos de formación técnica es capacitar a todos nuestros
especialistas ofreciendoles conceptos y soluciones prácticas relacionadas con su puesto de
trabajo.

Queremos que nuestros técnicos conozcan nuestros vehículos y trabajen con ellos de
manera eficaz y eficiente.
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D I R I G I D O  A  O B J E T I V O S  D I S E Ñ O

A todos aquellos profesionales que quieren 
estar informados/actualizados en todos los 
procesos de diagnóstico reparación y 
mantenimiento de vehículos Silence

• Capacitar en procesos y habilidades 
técnicas a todos los profesionales de 
posventa.

• Dar a conocer los distintos medios y 
herramientas disponibles para 
mejorar su rendimiento.

Contenido desarrollado e impartido por 
profesionales especializados en las distintas 
áreas implicadas en formación técnica.
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Para acceder a la plataforma debes ir a la siguiente página web: 
https://webinar.Silence.eco

En la esquina superior derecha, encontraras la palabra acceder, 
pincha ahí y a continuación introduce las claves de acceso que 
te hemos enviado en el email de bienvenida. 

La primera vez que te conectes al campus con las claves de 
acceso, el sistema te pedirá que configures una nueva 
contraseña que debes recordar ya que será la que deberás usar 
de aquí ́en adelante para acceder a tu curso. 
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AREA PERSONAL

El Área personal es tu zona privada dentro del campus, allí 
encontraras los cursos en los que estás matriculados y el grado de 
cumplimentación de cada uno. 
Allí podrás organizar tu calendario, editar tu perfil, administrar tus 
archivos privados y acceder a las formaciones.
Recuerda que para acceder al área privada en cualquier momento, 
podrás hacerlo a través del menú rápido que se encuentra en la 
parte superior derecha.
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LOS CURSOS

En el apartado Mis cursos puedes ver los cursos disponibles 
clasificados en las distintas áreas o departamentos 
correspondientes. Para acceder a cualquiera de ellos, solo tienes 
que hacer click en la descripción del mismo.
En el margen inferior central podrás ver el porcentaje completado 
de cada curso en los que estes matriculado/a.
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DENTRO DE LOS CURSOS

Cuando inicies cualquier curso, podrás navegar secuencialmente en 
cada una de las diapositivas, interactuando con las viñetas y las 
preguntas que te proponemos.
También encontrarás cursos estructurados en módulos con videos, 
por lo que es importante que utilices auriculares.

Una vez visualizado todo el contenido, deberás ponerte a prueba 
realizando una evaluación final.
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DETALLES DE CONTACTO

NUESTRA WEBSITE CONTACTO DIRECCIÓN

www.silence.eco academy@silence.eco C/ Corcega nº 293, 08008 Barcelona


